Hungria
Un clamor ignorado

La falta de proteccidon a las mujeres ante la
violacion y la violencia sexual en el hogar

Informe resumido

Las nifias y las mujeres que buscan justicia tras una violacion enfrentan obstaculos casi
infranqueables en Hungria. Los delitos de violencia sexual destrozan las vidas de las mujeres
en todos los paises del mundo y el procesamiento eficaz de los responsables plantea desafios a
todos los gobiernos y todas las sociedades. Sin embargo, el gobierno y el sistema de justicia
penal hdngaros adn tienen que encarar los prejuicios generalizados que impiden que las
mujeres violadas o sometidas a otras formas de violencia sexual reciban justicia o
resarcimiento.

La mayoria de las violaciones y otros delitos de violencia sexual se cometen en el hogar y
por personas que conocen a la victima, mas frecuentemente esposos y otras parejas y ex
parejas. La cantidad de estudios sobre el tema realizados en Hungria es terriblemente pequefia,
pero se calcula que casi una de cada tres mujeres ha sido sometida a violencia fisica por su
pareja. En la Unica encuesta reciente sobre violencia fisica y sexual en el hogar en Hungria,
aplicada a mas de 1.000 mujeres, un 28 por ciento manifest6 haber sido golpeada y méas de un
7 por ciento sefial6 haber sido forzada por su pareja a tener relaciones sexuales.

La violacion y otras formas de violencia sexual constituyen abusos contra los derechos
humanos de las mujeres. La responsabilidad gubernamental ante delitos cometidos por
particulares consiste en garantizar que las leyes y los procedimientos brinden un marco de
proteccidn, que dichas disposiciones se apliquen enérgicamente para proteger a las mujeres de
la violencia y que las mujeres sometidas a actos de violencia reciban un apoyo activo para
recibir justicia y resarcimiento. Estas obligaciones de caracter estatal se encuentran recogidas
en las normas internacionales de derechos humanos que Hungria se ha comprometido a
respetar y defender.

El gobierno ha dado algunos pasos en la direccion correcta. En 1997 se reconocio a la
violacién dentro del matrimonio como delito dentro del Cédigo Penal. En 2003, la Asamblea
Nacional decidi6 instaurar una estrategia nacional para la prevencién y el tratamiento
satisfactorio de la violencia doméstica. Ademas, en 2003 la policia publicé directrices sobre
las responsabilidades de la fuerza policiaca al actuar en casos de violencia doméstica.

No obstante, la discriminacion y el rechazo que las mujeres siguen enfrentando en su lucha
por recibir justicia frente a violadores y abuso doméstico revelan la falta de voluntad politica
del Estado para hacer frente a los prejuicios omnipresentes que invaden todos los niveles del
sistema de justicia penal y la sociedad en general. EI gobierno ain no ha logrado abordar el
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requisito legal que exige probar la resistencia fisica de la victima, asi como tampoco ha
abordado la actuacion tardia de la policia o la falta de servicios especializados en el sistema
judicial y el sistema de salud, factores todos que con seguridad desincentivan la denuncia del
delito. Las nifias y las mujeres que han sido violadas pueden esperar incredulidad y
estigmatizacion.

Amnistia Internacional hace un llamamiento al gobierno de Hungria para que respete,
proteja y cumpla los derechos de las mujeres mediante modificaciones a la ley, la garantia del
acceso a la justicia y la provisién de normas y capacitacion para profesionales que trabajen
con victimas de delitos sexuales. Se exhorta al gobierno a brindar servicios de apoyo para las
victimas de violencia sexual, realizar investigaciones y recabar datos Utiles para la
formulacion de politicas, y luchar activamente contra los prejuicios sociales con campafias de
educacion de la poblacion. El gobierno debe encarar los delitos de violencia sexual con la
misma seriedad que otros actos violentos contra la persona. Hasta que se tomen medidas
eficaces, seguird negandose a las nifias y las mujeres en Hungria el derecho a la justicia y al
resarcimiento sin discriminacion.

El impacto de la violacion

La violacion y otras formas de violencia sexual tienen un impacto devastador en las vidas de
las mujeres. Las mujeres sometidas a violencia doméstica, que suele implicar violacion,
sufren el mismo dolor, humillacion y amenazas que las victimas de otras formas de violencia.
Pueden tener lesiones fisicas, estar sometidas a abuso psicoldgico y padecer los mismos
sentimientos de impotencia y depresion. Ademas, es comdn gue carezcan de apoyo emocional
y enfrenten solas los mitos y prejuicios extendidos en su comunidad con respecto a la
responsabilidad de la mujer en el maltrato que recibe de su pareja.

Muchas victimas de violacién se sienten avergonzadas por lo sucedido y son menos las que
piden ayuda en comparacién con las victimas de otras formas de violencia fisica.
Sencillamente estan demasiado conscientes de que en los casos de violacion la victima es
tratada como culpable hasta que pueda demostrar su inocencia, mientras que la persona
acusada se considera inocente hasta que se demuestre culpable. Una jueza declaré a Amnistia
Internacional:

“He trabajado como jueza durante 20 afios, pero a decir verdad, yo no denunciaria
una violacion. Es muy dificil por los tramites legales, las actitudes y los
convencionalismos. La victima es quien tiene que defenderse y demostrar todo.”

Todavia hay fuertes prejuicios en Hungria contra las mujeres que sufren violencia en el
ambito familiar o son violadas. Una encuesta de opinion puablica aplicada a casi 1.200
personas en 2006 mostrd que mas del 32 por ciento de las personas encuestadas creia que las
mujeres son responsables de ser violadas, casi el 40 por ciento de los hombres y mas del 25
por ciento de las mujeres. Un total de 62 por ciento no sabia que la violacion conyugal es un
delito en Hungria. Méas del 15 por ciento de los hombres pensaba que el hecho de que un
esposo obligue a su esposa a tener relaciones sexuales no constituye una violacién, opinion
compartida por méas del 8 por ciento de las mujeres.
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Rdzsa no recibid apoyo alguno de amigos o familiares a pesar de que su esposo la golpeaba
y violaba rutinariamente; de hecho, trataban de explicar y legitimar la violencia, tal como lo
relatd a Amnistia Internacional.

“Cuando empezo a golpearme con regularidad, su padre dijo que tenia razon [...].
Cuando lo denuncié a la policia, me dijeron que se habia comportado bien la noche
anterior en el bar [...]. Me avergonzaba hablar de ello con personas conocidas.
Todos pensaban que las mujeres deben simplemente aguantar estas cosas.”

Todas las violaciones tienen un impacto devastador en las victimas, pero la violacion por
parte de la pareja deja a la victima bajo amenaza constante de una nueva agresion, impotente,
sin crédito alguno por parte de muchas de las personas que la rodean y frecuentemente
considerada responsable de los atagues que ha soportado.

Un obstaculo clave que enfrentan las mujeres al tratar de recibir justicia tras una violacion y
otros delitos de violencia sexual es la alta tasa de abandono en estos casos: el gran nimero y
la proporcidn de casos que abandonan el proceso legal, casos que no consiguen siquiera llegar
a los tribunales o no culminan en condenas penales. Es posible que la policia no identifique al
agresor. La victima u otros testigos pueden decidir retirar sus declaraciones o no presentar
cargos. El caso puede ser etiquetado como “informe falso”. Es posible que la policia, la
fiscalia o la judicatura decida que los indicios son insuficientes.

A pesar de los altos niveles de abandono, la tasa de condenas penales por violacion y otros
delitos sexuales en Hungria es una de las mas altas en Europa, con un promedio de condenas
en mas de la mitad de los casos. Sin embargo, son extraordinariamente pocos los casos
denunciados a la policia, en buena parte debido a los prejuicios sociales dentro del sistema de
justicia penal con los que se encuentran las mujeres que denuncian estos delitos. Otros
factores son los defectos de la legislacion sobre violacién, las deficiencias en destrezas de
investigacion y capacitacion dentro de la policia, y la falta de apoyo y servicios oficiales para
las victimas.

Defectos de la legislacién sobre violacion

Las leyes sobre violacién en Hungria necesitan de una reforma urgente. EI Cddigo Penal
define la violacion y otros delitos de violencia sexual como “delitos contra el matrimonio, la
familia, la juventud y la moral sexual”. La atencion no se concentra en el dafio causado a la
victima y se fomenta el silencio por miedo al perjuicio que incluso una denuncia causaré a la
posicion de una mujer en su comunidad. EI Consejo de Europa ha recomendado a sus Estados
miembros la definicion de actos de violencia fisica o sexual como violaciones de “la libertad e
integridad fisica, psicoldgica o sexual”.

Lo mas preocupante es que, segun la definicion del Codigo Penal, la violacion debe
implicar un componente de fuerza por medio de la violencia o la amenaza de dafio fisico, lo
que niega de hecho los derechos de las mujeres a la autonomia sexual y la integridad fisica, y
no las protege adecuadamente de la violencia. En la practica, los tribunales han supuesto que,
por méas grave que sea el riesgo para la seguridad de la mujer, se considera que consintio en
tener relaciones sexuales a menos que pueda demostrar haber opuesto resistencia.
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Janos y Szilvia, pareja de edad madura, fueron atacados por cuatro jovenes varones
cuando se dirigian a casa por la noche. Golpearon e hirieron a Janos en la calle;
violaron a Szilvia. Los cuatro jovenes recibieron condenas de prisidn condicionales,
pero tres de ellos fueron absueltos en segunda instancia y al cuarto se le mantuvo la
pena condicional. El tribunal resolvié que “se requiere que la victima oponga
resistencia o al menos manifieste su resistencia, si puede resistirse. Dicha resistencia
debe ser seria y la victima debe decir que no da su consentimiento: debe ademas
actuar fisicamente para intentar impedir el delito .

Un tribunal de apelaciones confiri6 caracter condicional a una condena de prision por
violacion alegando que la adolescente no habia podido probar que no opuso resistencia fisica
por miedo a su agresor.

Barbara tenia 15 afios, padecia epilepsia y tenia una discapacidad del aprendizaje
cuando fue violada por un hombre de 40 afios. Al autor lo condenaron a tres afios y
medio en prisién, pero la condena se modificé por una condena condicional y se
redujo en segunda instancia. El tribunal de apelaciones resolvié que la violencia
fisica “no podia demostrarse de manera irrefutable a partir del testimonio de la
joven, sino Unicamente sobre la base del testimonio de una persona especialista en
psiquiatria, quien opin6 que la actitud decidida del autor del delito y lo superior de
su_fuerza impidieron que Barbara consiguiera defenderse”.

Para introducir los derechos de las mujeres a la autonomia y a la igualdad sexual en las
leyes hdngaras, la definicion de violacion y otros delitos de violencia sexual debe incluir la
posibilidad de su comision intencional o imprudente: intencional cuando el autor del delito
sabe que la victima no ha dado su consentimiento; imprudente cuando el autor del delito es
indiferente al otorgamiento o negacién del consentimiento. Esa definicién no afecta la carga
de la prueba o la presuncion de inocencia del acusado, pues el proceso aln tiene que
demostrar que no hubo consentimiento ni libre acuerdo.

Falta de justicia y resarcimiento

Es comun que la aplicacion de procedimientos penales y reglamentos no proteja a las victimas
y se convierta en un obstaculo ain mayor que los defectos de la propia ley. Los prejuicios
generalizados en torno a la violacion y las mujeres que la denuncian dentro de la policia y el
sistema de justicia penal ocasionan un indice extremadamente bajo de denuncias de delitos
sexuales.

Las razones de ese indice tan bajo de denuncias son complejas y variadas. Las mujeres
temen las represalias del agresor y sus conocidos, ademas del estigma vy el ridiculo dentro de
sus comunidades, pero también tienen poca confianza en el sistema de justicia penal y en los
servicios de salud. Aun cuando sean duefias de la propiedad donde viven, su pareja puede
negarse a abandonar el hogar y la policia puede mostrarse renuente a brindar asistencia a
menos que haya indicios de lesiones graves. El silencio de las mujeres abusadas también
puede deberse a su dependencia econdémica. La tasa de desempleo es particularmente alta en
zonas rurales y entre las madres de nifios muy pequefios.
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Con demasiada frecuencia, la policia no realiza investigaciones profesionales de denuncias
de delitos sexuales. Los expedientes de las investigaciones policiales que se presentan a los
tribunales son formalistas e inservibles. No se recogen pruebas materiales de vital importancia,
como las ropas manchadas, para su analisis forense. No se busca o entrevista a testigos.

Después de que Sztella aviso a la policia que su ex esposo la habia violado, los dos
agentes que llegaron a su apartamento escucharon la version de los hechos del ex
esposo fuera del edificio, pero no entraron a analizar la escena del delito ni
intentaron entrevistarse con Sztella, a quien pronto se llevd una ambulancia. Meses
después, la policia decidi6 que no se podia determinar delito alguno ni esperar
resultados. Sztella tuvo que iniciar un proceso judicial privado. El tribunal decidio6
que las pruebas eran insuficientes para fallar una condena.

Las entrevistas de Amnistia Internacional con varios agentes de la policia revelan prejuicios
comunes en torno a la violacion y las mujeres que la denuncian:

“;Qué es una violacion? Es diferente desde el punto de vista de un hombre y el punto
de vista de una mujer [...]. [Acusar a alguien de violacién] puede venirle muy bien a
las mujeres cuando quieren divorciarse y obtener la patria potestad de los hijos [...].
Cualquiera de ellas puede golpearse la cabeza contra la mesa adrede [...]. ¢Por qué
habrian de ser distintos de la sociedad los agentes de la policia, los fiscales o los
jueces? [...]. Es comun que las mujeres cambien de opinidn y no quieran presentar
cargos .

Un estudio hungaro de reacciones de funcionarios ante la violencia doméstica sefiala
muchos casos en los que la policia rehuso6 continuar con las investigaciones, a veces
sencillamente porque no le creyeron a la mujer o porque ella, al estar su pareja y agresor
delante, dijo ser la causante de la violencia. La policia suele disuadir a las mujeres de
denunciar delitos sexuales dificiles de probar o no registra las denuncias de delitos que no
investiga.

Parece haber una grave insuficiencia en la médula del servicio policiaco a la hora de
comprender las actitudes negativas a las que se enfrentan las mujeres cuando denuncian
delitos sexuales o tratan con agentes de la policia. Los agentes de alto rango han revelado
flagrantes prejuicios al intentar transferir a las victimas no solo la responsabilidad por el bajo
indice de denuncias, sino también por los propios delitos. Un policia especialista en
cuestiones relacionadas con las violaciones recibi6 a una representacion de Amnistia
Internacional en 2006 con estas palabras:

“¢Usted es quien ha venido a hablar de las chicas que han traido aqui y dicen haber
sido violadas? [...] Al menos el 85 por ciento de ellas son putas. Quieren mantener
relaciones sexuales, pero no son capaces de llegar a un acuerdo. Son prostitutas,
abiertamente o0 en secreto. Un especialista puede advertirlo.”

Tal intolerancia también se encuentra en los tribunales y otros componentes del sistema de
justicia penal.
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Las audiencias del tribunal en el caso de Dora, mujer que padece una enfermedad
mental y fue violada en grupo y torturada, se prolongaron afios. Aunque inicialmente
dos hombres fueron sentenciados a penas de prision por atentar contra la moral
publica, después de un nuevo juicio y la reduccion del cargo a difamacion, uno de
ellos fue absuelto y el otro recibi6 una multa. El tribunal resolvi6 considerar
relevante el que Dora hubiese reconocido, al parecer, haber trabajado como
prostituta.

Los testigos y las victimas no estan suficientemente protegidos del hostigamiento de los
acusados y otras personas. Se permite a los acusados hacer preguntas directamente a las
victimas ante la policia y ante el tribunal; en la practica, estas sesiones de careo tienen lugar
en mas de una ocasion. “Cuando trabajaba como investigadora me pareci6 que esto no servia
para nada y era muy traumatizante”, sefial6é un agente de la policia a Amnistia Internacional.

El trauma sigue en los tribunales.

Aunque Eva, adolescente, declard constantemente ante el tribunal haber sido violada,
durante una audiencia dijo que las relaciones sexuales con el acusado habian sido de
mutuo acuerdo. En el acta judicial se registré que Eva, a diferencia de su testimonio
previo, se mostraba renuente a responder preguntas, apenas hablo y su discurso era
incoherente. Aquel dia se presentaron en la sala familiares del acusado y personas
que lo apoyaban. Durante la siguiente audiencia, Eva declar6 haber sido amenazada
por los familiares en la entrada de los tribunales, imputacion confirmada por el
maestro que la acompafiaba. El acusado fue absuelto.

Falta de datos y carencia de servicios de apoyo

El gobierno no garantiza la disponibilidad de datos estadisticos e investigaciones actualizadas
en las que fundamentar la formulacién de politicas publicas y la reforma legislativa en materia
de delitos sexuales. Asimismo, falta capacitacién para tratar las ideas inexactas cominmente
extendidas acerca del papel de las mujeres, ideas que obstaculizan el acceso al apoyo y el
tratamiento profesionales.

Las estadisticas del servicio de policia y la fiscalia sobre casos de violacién y otros delitos
de violencia sexual o doméstica s6lo muestran el nimero de casos que la policia ha empezado
a investigar. No se registra el nimero de denuncias, tampoco aquellas desestimadas sin ser
investigadas. Por lo tanto, no se sabe a ciencia cierta cuantos casos no fueron investigados
porque la victima decidi6 no presentar cargos o porgue la policia determind que los indicios
eran insuficientes para iniciar un proceso penal.

El servicio de policia y la fiscalia tampoco llevan a cabo o encargan investigaciones sobre
las razones del bajo nivel de denuncias a la policia y de procesamientos, sobre las
experiencias de las nifias y mujeres que presentan cargos contra violadores o sobre las
responsabilidades del Estado en el marco del derecho internacional de los derechos humanos.

A pesar de que la policia ha puesto en marcha algunos cambios positivos, el resto del
sistema de justicia penal va a la zaga. Hay una necesidad urgente de capacitacion
especializada orientada al personal del &rea de cumplimiento de la ley, miembros de la fiscalia
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y la judicatura y profesionales del peritajey de la medicina. Este tipo de capacitacion deberia
garantizar que el sistema de justicia penal responda e investigue eficazmente las denuncias de
violencia sexual y de pareja, procese enérgicamente los casos e imponga condenas adecuadas
a los autores de delitos que hayan sido declarados culpables. Aunque 240 agentes de la policia
hingara recibieron capacitacion profesional en 2004 y 80 mas hicieron lo propio en 2005, hay
una grave falta de financiamiento para este tipo de capacitacion.

Las personas gque sobreviven a un delito sexual deben de tener acceso al apoyo de
trabajadores sociales, a servicios psicoldgicos o juridicos, y a otras formas de asesoria y
tratamiento profesionales. En Hungria no es comin que los profesionales de la medicinay la
psicologia formulen preguntas pertinentes cuando las mujeres requieren cuidados médicos
para tratar lesiones que podrian ser consecuencia de la violencia doméstica, aun cuando hay
indicios claros. Sus informes médicos sélo reflejan lo que las mujeres les dicen. Si una mujer
s6lo menciona lesiones fisicas, no le preguntaran si ademas fue atacada sexualmente.

Después de que Zsuzsa fuera violada en grupo, su cufiada la llevo a la consulta
ginecoldgica e inform¢ a una asistente de lo sucedido. No obstante, el médico retird
el tampon que los violadores empujaron con fuerza hacia el interior del cuello del
Gtero de Zsuzsa y no le hizo ninguna pregunta. Mas adelante, la policia llevo a
Zsuzsa a otro médico para que la examinara. El informe médico relataba
detalladamente las lesiones internas de Zsuzsa. Posteriormente, en el tribunal, se
destacaron las diferencias entre los dos informes de los exdmenes médicos durante el
interrogatorio.

En Hungria, la realizacion de los examenes forenses de mujeres violadas o agredidas
sexualmente compete a especialistas en ginecologia y se practica en hospitales, no se asigna a
especialistas en medicina forense o profesionales de la salud con capacitacion especial.
Hungria carece de centros especializados capaces de brindar tratamiento a las victimas que
sobreviven a una agresion sexual y de satisfacer los requisitos de la justicia penal vinculados a
la recogida de pruebas forenses.

Recomendaciones
Amnistia Internacional hace un llamamiento al gobierno hingaro para que:

Reforme la ley

e Modifique el Cadigo Penal (articulos 197, 198) de manera que se defina la violacion y
otros delitos de violencia sexual como delitos contra la libertad e integridad fisica,
psicolégica o sexual de una persona, no como delitos contra la moral sexual.

¢ Modifique el Cadigo Penal (articulos 197, 198) de manera que refleje los derechos a la
autonomia sexual y a la integridad fisica mediante el requisito probatorio de existencia de
consentimiento o “libre acuerdo”, no de resistencia fisica, como fundamento para
determinar el delito de violacion y otros delitos de violencia sexual. EI Codigo Penal debe
disponer de una lista no exhaustiva de ejemplos que ilustren situaciones en las que no hay
consentimiento o libre acuerdo, como sucede cuando una persona se rinde a la violacién
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por miedo a sufrir un dafio mayor o porque se encuentra bajo los acusados efectos del
alcohol.

Dé justicia y resarcimiento efectivo

Revise, evalle y ponga en préactica leyes, procedimientos y directrices para que la
investigacion policiaca de los delitos —particularmente en lo relacionado con la respuesta
inicial, el registro y el seguimiento de las denuncias (incluidas aquellas que hayan sido
retiradas), la recogida de pruebas, los exdmenes forenses, la toma de declaraciones y la
entrevista o detencidn de sospechosos— garantice que su aplicacion en casos de violacién,
otros delitos de violencia sexual y violencia doméstica sea tan rigurosa como en otros
delitos graves ontra la persona.

Cree centros especiales, por ejemplo centros de atencion a situaciones de crisis por
violacién o centros de derivacién de casos de agresién sexual, a fin de brindar una
practica forense de calidad, util a la eficacia de las investigaciones, ademas de apoyo y
servicios a la denunciante (véase mas abajo). Estos centros podrian establecerse en los
hospitales.

Establezca mecanismos eficaces para que la policia pueda actuar de inmediato frente a los
autores de delitos de violencia sexual y violencia doméstica, por ejemplo mediante la
emision y el cumplimiento de 6rdenes judiciales de control y la institucién de programas
de proteccidn de testigos cuyo objetivo sea proteger a las victimas sobrevivientes y a los
testigos de violacion, otros delitos de violencia sexual y violencia doméstica de amenazas
o represalias antes, durante y después de los procesos penales.

Asigne los casos de violacion, otros delitos de violencia sexual y violencia doméstica a
miembros de la fiscalia que hayan recibido capacitacion especializada.

Garantice el control efectivo del edificio y la sala del tribunal durante el juicio a fin de
proteger a los testigos, incluida la victima, de amenazas e intimidaciones. Deben
considerarse medidas como la presencia de una persona de apoyo o la colocacién de
mamparas para que los testigos, incluida la victima, no vean al acusado o al pablico
mientras prestan testimonio.

Garantice la investigacion inmediata, exhaustiva, independiente e imparcial de todas las
acusaciones de negligencia policiaca en cuanto a la investigacion adecuada de las
violaciones y otros delitos de violencia sexual. Los agentes de policia y funcionarios
publicos que incumplen su deber legal de proteger a las mujeres y evitar la violencia
cuando claramente se requiere que lo hagan debn de ser llevados ante la justicia.

Instituya programas de tratamiento especializado para los autores del delito de violacion,
otros delitos de violencia sexual y violencia doméstica, con la participacion de
profesionales y organizaciones de la sociedad civil con conocimientos y experiencia en el
ambito de la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica, a fin de evitar la
reincidencia.
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Fortalezca la capacitacion y las normas profesionales

Recopile datos y publique informacion estadistica sobre la violacion, otros delitos de
violencia sexual y violencia doméstica, en particular sobre:

e la frecuencia de estos delitos,

e el nimero de denuncias presentadas a la policia —incluidas aquellas desestimadas sin
investigacion—y el nimero de denuncias retiradas por denunciantes e investigaciones
cerradas por la policia o la fiscalia antes de que éstas llegaran a los tribunales,

¢ el nimero de denuncias que efectivamente terminan en procesamiento..

Lleve a cabo o encargue la investigacion de:

o las razones del bajo nivel de denuncias a la policia, de procesamientos o condenas,
o las experiencias de nifias y mujeres que presentan cargos contra los violadores,

o ejemplos de buenas précticas para que el Estado pueda cumplir con sus obligaciones
de prevenir el delito de violacién y otros delitos de violencia sexual y violencia
doméstica, procesar a los autores de los delitos y brindar proteccion a las victimas de
conformidad con las normas internacionales.

Dicha investigacidn deberia de ser la base de las correspondientes iniciativas de politicas
publicas, asi como iniciativas legislativas y de capacitacion.

Traduzca, difunda e incluya las Directrices para la atencién médico legal a las victimas
de violencia sexual, publicadas por la Organizacion Mundial de la Salud en 2003, en la
capacitacion de profesionales de la salud.

Proporcione y financie capacitacién y directrices especializadas para el cuerpo de policia,
la judicatura, la fiscalia, profesionales del derecho y otras personas que tratan con mujeres
sobrevivientes de violacion, otros delitos sexuales y violencia doméstica. En dichas
directrices y capacitacion se debe contar con profesionales y organizaciones de la
sociedad civil con conocimientos y experiencia en el &mbito de la violencia contra las
mujeres y la violencia doméstica, y deben contemplar:

o ¢l cardcter de la violencia contra las mujeres, particularmente en relacion con estos
delitos, a fin de acabar con los prejuicios y los estereotipos acerca de las victimas y de
los autores del delito,

e investigaciones y procesamientos eficaces, y directrices para dictar sentencias a fin de
garantizar que los autores reciban condenas acordes al delito.

Eleve el nivel de los examenes forenses y el tratamiento médico para sobrevivientes de
violacion, otros delitos de violencia sexual y violencia doméstica mediante la
introduccion de normas y protocolos fundados en las buenas précticas para la recogida de
pruebas por parte de profesionales de la salud, incluido el uso de un kit especifico para
ello.
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Brinde apoyo a las victimas, incluida la recogida de pruebas sin presionarlas a mantener o
retirar la denuncia, y evite procedimientos y précticas durante la investigacion y el juicio
que vuelvan a traumatizar a las victimas y provoquen su renuencia a seguir adelante con
el caso.

Promueva el acceso de las victimas a exdmenes realizados por peritos médicos mujeres.

Garantice que los programas de proteccién de testigos les brindan esa proteccion antes,
durante y después de los procesos penales, e incluyen la emision y el cumplimiento de
ordenes judiciales para proteger a denunciantes y testigos.

Integre una perspectiva de género en todo el sistema de justicia penal.

Brinde apoyo y servicios a las victimas sobrevivientes

Garantice que la policia a cargo de la investigacion de casos de violacion, otros delitos
sexuales y violencia doméstica, al llegar a la escena del delito, informe a la victima de los
servicios de apoyo disponibles, como refugios y centros de atencion a situaciones de
crisis. Esta informacion debe proporcionarse en privado y no en presencia del agresor, e
independientemente de que la victima la haya solicitado.

Cree centros especiales, por ejemplo centros de atencidn a crisis por violacién o centros
de derivacidn de casos de agresion sexual, a fin de brindar apoyo y servicios a la
denunciante —como un tratamiento médico adecuado que incluya atencion psicolégica,
intervencién en crisis, asesoria y defensa legal— asi como una practica forense de calidad,
atil a la eficacia de las investigaciones (véase mas arriba). Estos centros podrian
establecerse en los hospitales.

Proporcione y financie capacitacion y directrices especializadas para el personal de los
servicios de salud, profesionales del trabajo social y otras personas que proporcionan
servicios para mujeres sobrevivientes de violacion, otros delitos sexuales y violencia
doméstica. En dichas directrices y capacitacién se debe contar con profesionales y
organizaciones de la sociedad civil con conocimientos y experiencia en el ambito de la
violencia contra las mujeres y la violencia doméstica, y deben contemplar:

e el carécter de la violencia contra las mujeres, particularmente en relacion con estos
delitos,

e los prejuicios sociales en torno a la violencia contra las mujeres,

e asesoria sobre servicios disponibles, como refugios, servicios médicos y de otros
tipos de apoyo, y servicios juridicos.

Garantice el apoyo profesional, incluido el psicol6gico, para sobrevivientes de violacion,
otros crimenes de violencia sexual y violencia doméstica que se encuentren prestando
testimonio a la policia o en procesos penales.

Proporcione y financie refugios para mujeres que huyen de la violacién y la violencia
sexual en el hogar, y garantice que las mujeres en peligro de ser victimas de estos delitos
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tengan la seguridad de tenencia, para ellas y sus hijos, del hogar compartido con sus
agresores.

Informacién y educacion de la poblacion

e Organice y financie campafias de educacion de la poblacién sobre el derecho de las
mujeres a vivir sin violencia, mostrando que la violacién y otras formas de violencia son
manifestaciones de relaciones de poder desiguales entre los hombres y las mujeres,
relaciones de poder que han derivado en la dominacion y la discriminacion masculina
contra las mujeres.

e En colaboracion con el personal de los servicios de salud y las organizaciones de la
sociedad civil, elabore y distribuya material educativo e informacion sobre los servicios
disponibles para personas que han sobrevivido a una violacion, otros delitos de violencia
sexual y violencia doméstica.

¢ Incluya la ensefianza de la igualdad y el respeto mutuo entre los sexos, asi como la
prevencion de la violencia contra las mujeres, en los planes de estudio de educacion
primaria y secundaria.

Este texto resume el documento titulado Hungary: Cries unheard — The failure to protect
women from rape and sexual violence in the home (indice Al: EUR 27/002/2007), publicado
por Amnistia Internacional en mayo de 2007.. Si desean mas informacion o emprender
acciones al respecto, consulten el documento completo. En el sitio web
http://www.amnesty.org encontraran una amplia seleccién de materiales de Al sobre éste y
otros asuntos. Los comunicados de prensa de la organizacion pueden recibirse por correo
electrénico solicitandolo en la direccion:

http://www.amnesty.org/email/email updates.html

SECRETARIADO INTERNACIONAL, 1 EASTON STREET, LONDON WC1X 0DW, REINO UNIDO
Traduccion de Editorial Amnistia Internacional (EDAI), Espafia
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